Rekisterin nimi: Finnforel Oy.n kuluttajapalvelun asiakasrekisteri

Rekisterinpitaja:
Finnforel Oy
Satakunnankatu 10
78300 Varkaus
Puh. 020 731 0140

Kuluttajapalvelun asiakasrekisteria hoitava henkilo:
Ossi-Oskari Honkanen/ Finnforel Oy
Satakunnankatu 10

78300 Varkaus

Puh: 020 731 0143

info@finnforel.fi

Rekisteri nimi ja henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus:

Kuluttajapalvelun asiakasrekisterin tarkoitus on kuluttajapalautteisiin vastaaminen.

Rekisterin tietosisalto:

Kuluttajapalvelun asiakasrekisteri sisdltdaa asiakkaan itse antamat seuraavat tiedot: asiakkaan etu- ja
sukunimi, osoitetiedot, puhelinnumero, sdhkdpostiosoite, asiakkaan lahettama palaute.

Saannonmukaiset tietoldhteet:

Rekisteriin kirjataan van asiakkaan itse antamat tiedot.

Tietojen sadannonmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle:

Tietoja ei luovuteta tai siirretd eteenpdin tai kdyteta suoramarkkinointiin.

Rekisterin suojauksen periaatteet:

Rekisteri ja sen yllapitdjan tietojarjestelmat ovat suojattu yrityskdytdssa olevilla teknisilla
suojausmenetelmilla. Rekisteriin on paasy vain rekisterin yllapitdjalla, tai hanen varahenkildlla. Rekisterin
pitdjan toimitilat kuuluvat kulunvalvonnan piiriin.

Tarkastusoikeus, tiedon korjaaminen seka kielto-oikeus:



Asiakkaalla on oikeus tarkastaa hanesta kirjatut tiedot ja tarvittaessa vaatia henkilorekisterissa olevan
virheellisen tiedon korjaamista. Hanelld on oikeus myds kieltda rekisterissa olevan tiedon kayttamista
suoramainontaan, etamyyntiin, muuhun suoramarkkinointiin, tai markkina- ja mielipidetutkimuksiin.

Tietosuojaan ja henkilotietojen kasittelyyn liittyvissa asioissa voi ottaa yhteytta henkilorekisteria hoitavaan
henkildon.
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